
DYNACO werd opgericht in 1987 en groeide uit tot een marktleider in de productie van flexibele snelroldeuren. 
Met vestigingen wereldwijd (Europa, USA en Japan) heeft DYNACO het aantal afgewerkte deuren verdubbeld in 
minder dan 5 jaar tijd en leverden zij meer dan 9000 High Performance Doors (HPD) af in 2009. Samen met de 
grootste aandeelhouder KBC Private Equity heeft DYNACO de ambitie om leider te blijven in het afleveren van 
technologisch hoogstaande producten en om te blijven groeien door klantentevredenheid, uitbreiding van het 
productengamma en versterking van het distributienetwerk. 

Om de commerciële afdeling in Aalst te versterken, zijn wij op zoek naar een (m/v): 

"Technical Customer Support Engineer" 
(Vast contract, full time, Aalst-BE) 

Uw verantwoordelijkheden: 

•    U staat in voor de opvolging en technische training van onze distributeurs 

•    U levert technische bijstand aan de distributeurs van uw regio 

•    U controleert de technische aspecten van de binnenkomende orders 

•    U verzekert een adequate opvolging van de speciale aanvragen en u rapporteert aan 

de diverse betrokken afdelingen. 

•    U organiseert de noodzakelijke interventies bij onze distributeurs en eindklanten. 

•    U werkt actief samen met de andere collega’s in het customer support team. 

Uw profiel: 

•    U bent in het bezit van een graduaatsdiploma, bij voorkeur in een technische richting of u bent 
gelijkwaardig door ervaring 

•    U bent twee- of drietalig Engels/Frans/Nederlands. Kennis van een andere Europese taal is een 
voordeel. 

•    U ben een teamspeler met een commerciële ingesteldheid. 

•    U bent sterk geïnteresseerd in onze producten en u wil de finesses van onze 

technische oplossingen leren. 

•    U bent dynamisch, gestructureerd en resultaatgericht. 

Wij bieden: 

U komt terecht in een sterke en gezonde Belgische organisatie met een internationale scope. Dynaco 
biedt u een aantrekkelijk salarispakket en een mensgerichte werkomgeving. 

Geïnteresseerd? 

U voelt zich sterk door deze functie aangesproken en u voldoet voor min. 85% aan de gestelde eisen? 
Stuur dan uw CV met motivatiebrief & dossiernr.: 913 naar info@phd-jobs.net

Web: http://www.phd-jobs.net
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